1. Aceptacion Incondicional y Modificaciones Unilaterales

- Al utilizar los servicios, el cliente acepta sin reservas estos términos, asi como futuras
modificaciones que el proveedor realice sin notificacién previa .

- El proveedor se reserva el derecho de actualizar, eliminar o afiadir clausulas en cualquier
momento, incluso retroactivamente, para adaptarse a cambios legales, técnicos o comerciales .

2. Derechos del Proveedor sobre los Servicios

- Terminacion sin causa: El proveedor puede suspender o cancelar servicios sin justificacion,
incluyendo la eliminacion de datos del cliente, sin responsabilidad por dafios o reembolsos .

- Control de contenido: El cliente cede al proveedor derechos ilimitados para acceder, modificar o
eliminar cualquier contenido alojado, si se considera perjudicial para la infraestructura, la
reputacion del servicio o por motivos discrecionales .

- Renovacion automatica: Los servicios se renovaran automaticamente indefinidamente, aplicando
tarifas vigentes al momento de la renovacion. El cliente debe cancelar manualmente antes de la
fecha limite para evitar cargos .

3. Limitaciéon Extrema de Responsabilidad

- Exclusion de garantias: Los servicios se ofrecen "tal cual", sin garantias de disponibilidad,
seguridad o rendimiento. El proveedor no responde por pérdidas de datos, interrupciones o ataques
cibernéticos .

- Daiios indirectos: En ningun caso el proveedor sera responsable por lucro cesante, dafios
reputacionales u otros perjuicios indirectos. La indemnizacion maxima equivaldra al pago de un
mes del servicio .

- Fuerza mayor: Cortes eléctricos, fallos de proveedores externos, desastres naturales o actos
gubernamentales eximen al proveedor de responsabilidad .

4. Obligaciones y Sanciones al Cliente

- Cumplimiento normativo: El cliente asume toda responsabilidad legal por el contenido alojado,
incluyendo violaciones de derechos de autor, leyes de privacidad (GDPR, LSSICE) o actividades
ilicitas (spam, phishing, etc.) .

- Sanciones unilaterales: El proveedor puede suspender cuentas por uso excesivo de recursos,
envio de correos masivos no autorizados o cualquier actividad que "en su criterio exclusivo" afecte
la operatividad .

- Indemnizacion: El cliente compensara al proveedor por multas, costos legales o reclamos de



terceros derivados de su uso del servicio .

5. Clausulas de Cumplimiento Global
- Jurisdiccion preferente: Los términos se rigen por las leyes de un territorio con legislacion
favorable al proveedor. Conflictos se resolveran en tribunales arbitrales designados por el proveedor

- Prohibicion de acciones colectivas: El cliente renuncia a participar en demandas colectivas o
reclamos grupales contra el proveedor .

- Sanciones internacionales: El servicio no esta disponible para residentes de paises bajo sanciones
(ej: Rusia, Iran). El cliente declara no estar en listas de OFAC, ONU o UE .

6. Privacidad y Datos

- Acceso a datos: El proveedor puede monitorear, almacenar y compartir informacion del cliente
con autoridades o terceros si lo considera necesario, sin requerir consentimiento .

- Backups no garantizados: El cliente es responsable exclusivo de sus copias de seguridad. El
proveedor no garantiza la recuperacion de datos tras la cancelacion .

7. Renuncia a Derechos del Consumidor

- El cliente reconoce que los servicios son para use profesional, renunciando a protecciones bajo
leyes de consumidores (ej: derecho de desistimiento en la UE) .

- En paises donde aplica (ej: Espafia bajo LSSICE), el proveedor se exonera de obligaciones de
transparencia en renovaciones automaticas o cambios de condiciones .

8. Politica de uso de software no autorizado.




Politica de Uso de Software No Autorizado en
DracoHost

En DracoHost, buscamos mantener un entorno de hosting seguro, legal y justo para

todos. Por eso, el uso de software no autorizado (como plugins o cualquier tipo de
crack) esta estrictamente prohibido en nuestros servidores. Entendemos que a veces
esto puede ser un error, por eso nuestras sanciones son progresivas:

1. Advertencia y Eliminacién Inmediata de Contenido llegal

Deteccioén Inicial: Si detectamos cualquier archivo, plugin o JAR crackeado o
modificado ilegalmente, lo eliminaremos de inmediato de tu servidor. Esto es vital
para la integridad de nuestra infraestructura y la proteccion de todos nuestros
usuarios.

Primer Aviso: Recibiras una advertencia formal por correo electrénico, detallando
la infraccién y la accion tomada. Este aviso queda registrado en tu historial, pero no
suspende tu servicio. Es una oportunidad para que revises tus archivos y te
asegures de que todo sea legitimo.

2. Suspension Temporal del Servicio

Reincidencia o Volumen Elevado: Esta sancion se aplicara si hay una segunda
infraccioén, o si encontramos un volumen considerable de software no
autorizado (ej., mas de 10 plugins crackeados o archivos criticos del servidor,
como JARs principales, modificados ilegalmente).

Periodo de Suspensién: Tu servicio de hosting se suspendera temporalmente
por 24 a 72 horas, segln la gravedad. Durante este tiempo, tu servidor no estara
accesible.

Reactivacién: Te notificaremos por correo sobre la suspensién y sus motivos. Para
reactivar el servicio, deberas eliminar proactivamente todo el software no
autorizado y confirmarnos que has tomado las medidas correctas. Esta es tu
segunda advertencia.

3. Eliminacién Permanente del Servidor y Blacklist Irreversible

* Tercera Infraccion o Casos Extremos: Esta es la medida mas severa. Se aplicara

si hay una tercera infraccion; si, tras una suspension, se vuelve a detectar un
volumen critico de software ilegal o archivos vitales del servidor modificados
ilicitamente; o en casos excepcionales donde el software crackeado represente un



